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Hakijan esittdmé kuvaus hankkeen siséllosté

Tiivistelma:

HESO-hanke pyrkii ratkaisemaan ty6llisyyteen ja hyvinvointiin liittyvia haasteita, joita nykyinen haastava
tyollisyystilanne ja erilaiset toimintaympéristossa tapahtuneet muutokset seké tyonhakijoiden kasvavat
palvelutarpeet ovat osaltaan aiheuttaneet. Hankkeen tavoitteena on ennaltaehkaista ja ratkaista osallis-
tujien tydllisyyshaasteita ja ongelmia tukemalla heidén hyvinvointiaan ja tyéllistymistaan tiiviilla ryhma-
ja yksildinterventioiden jaksolla.

Nykyinen ty6llisyystilanne on vaikea, ja tyottomyysjaksot pitkittyvét, mikd heikentdé tydnhakijoiden tyo-
ja toimintakykyd. Psyykkinen ja sosiaalinen oireilu lisééntyvét, ja osa ihmisista vieraantuu tyteldmasta.
Tybkyvyn séilyminen ty6ttémyyden aikana on kuitenkin edellytys uudelleen tydllistymiselle.

Hanke tarjoaa uuden toimintamallin, joka monipuolistaa ja taydent&a tyoéllisyysalueen palvelutarjontaa.
Se tarjoaa erityisté tukea niille tyénhakijoille, jotka eivat valttaméatta tule autetuksi pelk&stéan julkisten
palveluiden turvin. Hankkeen toimintatapa on matalan kynnyksen ratkaisukeskeinen tuki tyénhakijan tu-
eksi ja se toimii holistisen ihmiskéasityksen viitekehyksestéa kasin. Hankkeessa edistetaan tyollisyysaluei-
den ja kuntien seka kolmannen sektorin palveluiden, toimintamallien ja yhteistyoverkostojen kehitta-
mista tydllisyyden ja elinvoiman lisdamiseksi.

Hankkeen ydintavoitteena on lisata tydnhakijoiden tyéllistymisen tukea, katkaista tyottdmyyden pitkitty-
misen virtaa ja edistaa tyénhakijoiden hyvinvointia, arjessa jaksamista ja vastuunottoa tydnhausta ja
omasta hyvinvoinnista. Hankkeen tuloksena siihen osallistuvien henkildiden tyollistyvyys, hyvinvointi,
elamanlaatu ja tyo- ja toimintakyky paranevat, selviytymiskyky elamén haasteista paranee ja ty6- ja kou-
lutuseldméaan tarvittavat valmiudet kasvavat. Hankkeen palvelut on suunnattu oululaisille tydnhakijoille.

Hankkeen kohderyhmén valinnassa ja siséltéjen suunnittelussa on kéyty vuoropuhelua BusinessOulun
tyollisyyspalveluiden edustajien kanssa. Myds ODL:n aikaisemmin toteuttaman hanketydn kautta on




nostettu esiin havaintoja, ett tydnhakijat tarvitsevat hyvin monipuolista tukea ja kokonaisvaltaista I&-
hestymistapaa omaan tydttomyystilanteeseensa seka tyollistymisensa edistymiseen.

Tavoitteet:

Hankkeen tavoitteet voidaan jakaa seuraaviin osakokonaisuuksiin:

1) Tyottdmien tydnhakijoiden nopean tyollistymisen tukeminen ja ty6ttomyysjaksojen lyhentyminen
seka kohtaannon ja ammatillisen liikkkuvuuden edistaminen.

2) Tyottomien tydnhakijoiden itsetuntemuksen, mielen hyvinvoinnin ja sosiaalisten taitojen vahvistumi-
nen.

3) Tyottdomien tydnhakijoiden koetun kokonaishyvinvoinnin lisdéantyminen, tyo- ja toimintakyvyn paran-
tuminen seka niihin liittyvien palvelutarpeiden véahentyminen.

4) Asiakasohjaus- ja yhteistydmallin rakentaminen tydllisyysalueen ja kolmannen sektorin toimijan valille.
5) Uudenlaisen toimintamallin ja valmennuspalvelun kehittdminen tyéttdmille tydnhakijoille vapaamuo-
toisen psykososiaalisen tuen, uravalmennuksen ja elintapaohjauksen menetelmia hyddyntéen seka niité
asiakaslahtoisesti ja yksilollisesti yhdistéen.

Kohderyhma:

Hankkeen varsinaisena kohderyhméné ovat tydnhakijat, jotka tarvitsevat kokonaisvaltaista ja intensii-
vistd tukea tydnhakuun. Hanke palvelee erityisesti sellaisia tydnhakijoita, joilla jokin henkildkohtainen
huoli tai haaste hidastaa tytnhakua ja tydmarkkinoille padsyéa seké sinne kiinnittymista, mutta joilla on
sopivalla tuella realistiset mahdollisuudet paésta kiinni tydelamaan. Hankkeen palvelut on suunnattu en-
sisijaisesti oululaisille tydnhakijoille.

Hankkeesta hydtyvat erityisesti tydnhakijat, joiden tyottdmyys on pitkittymassé tai uhkaa pitkittya.
Hankkeesta voivat hydtya myos tydmarkkinoille palaavat tyénhakijat esim. perhevapaan, varusmies- tai
siviilipalveluksen jalkeen seka pitkan tyéuran jalkeen ensikertaa tytnhakijana olevat henkilot. Hanke ei
sovellu tyénhakijoille, joilla on vakavia ja pitkaaikaisia puutteita tyo- ja toimintakyvyssa ja joiden ensisijai-
nen palvelutarve on tyokyvyn selvittdminen tai kuntoutuminen.

Osallistujat: 150 ty6tonta, 20 yritysta.
Kohdealue: Pohjois-Pohjanmaa/Oulu
Toimenpiteet:

Ryhmamuotoisen uravalmennuksen moduulissa kiinnitetd&dn huomio asiakkaisiin, joiden kohdalla palve-
lujarjestelmén tarjoamat ratkaisut eivat ole riittavia tai lisdpalveluita tarvitaan nimenomaan tyollistymis-
asioihin (BusinessOulu/tyollisyyspalvelut). Tydnhakijat tarvitsevat lisdtukea tyollistyakseen tai he eivat
ole sitoutuneet aktiiviseen tydnhakuun aikaisempien huonojen kokemusten tai palvelujarjestelman toi-
mintaprosessihaasteiden vuoksi. Uravalmennusmoduulin l&pikayvat tydnhakijat tarvitsevat ensisijaisesti
tukea tydnhakuun ja ty6llistymiseen seka tyopaikkojen l6ytdmiseen ja tyGnantajien kontaktointiin, muut
elaman osa-alueet ovat heilla varsin hyvin hallinnassa. Uravalmennus moduuli kestéa 10 viikkoa, sen
tematiikat ja sisallot etenevat suunnitelmallisesti tydnhakua tukien.

Ryhmamuotoisen hyvinvointivalmennuksen moduulissa kiinnitetdédn huomio asiakkaisiin, joiden koh-
dalla palvelujarjestelmén tarjoamat ratkaisut eivat ole riittavia tai lisépalveluita tarvitaan erityisesti hy-
vinvointi- ja terveysasioihin (BusinessOulu/tyollisyyspalvelut ja Pohde/Sotepalvelut). Tyénhakijat tarvitse-
vat lisétukea henkilokohtaisten haasteiden, aikaisempien huonojen kokemusten tai palvelujarjestelman
toimintaprosessihaasteiden vuoksi. Tai he tarvitsevat palveluohjausta perusoikeuksiinsa liittyen (terveys-
tarkastukset, talousneuvonta jne.). Asiakkaat tarvitsevat ensisijaisesti tukea hyvinvointiinsa ja




elamantilanteisiinsa, joissa on rasitteita ja jotka hidastavat tydnhakua ja tydllistymisté tai asiakkaat eivat
jaksa kiinnittya toimintaan vahaisten voimavarojen vuoksi 4x/vk, mikali olisivat myds uravalmennuksessa
yhtd aikaa. Hyvinvointivalmennus moduuli kestaa 10 viikkoa, sen tematiikat ja sisallét etenevéat suunni-
telmallisesti hyvinvointia, elamanlaatua ja tydnhakua tukien.

Pilotoitavassa yhdistetyssa ryhmamuotoisessa ura- ja hyvinvointivalmennuksen moduulissa tydnhaki-
jat tarvitsevat sekd uravalmennusta etta hyvinvointivalmennusta ja heilla on voimavaroja seké jaksamista
kiinnittya molempiin moduuleihin saman aikaisesti. Yhdistetty ura- ja hyvinvointivalmennus moduuli kes-
téa 10 viikkoa, jonka aikana uravalmennusryhma kokoontuu 2krt/vk seka hyvinvointivalmennusryhma
2krt/vko. Henkilokohtaiset yksilovalmennukset sijoittuvat aamuun tai iltapaiviin tai perjantai paivalle, jol-
loin ei ole ryhméavalmennuksia. ODL Liikuntaklinikan toteuttama elintapaohjaus istutetaan sopivassa suh-
teessa yhdistelmamoduuliin niin ryhma- kuin yksiltapaamisten suhteen. Yhdistetyn moduulin sisélto on
sama kuin ylla on mainittu. Toimintamallin siséalt6 on joustava ja mukautuva, joten ryhmakohtaisia eroa-
vuuksia voi esiintyd osallistujien siséltotoiveisiin liittyen. Ryhmadynamiikan, tydturvallisuuden ja vasta-
vuoroisen dialogin vuoksi ura- ja hyvinvointiryhmié ohjaa aina kaksi valmentajaa yhdessa.

Yksil6llinen uravalmennus ja hyvinvointivalmennus ovat asiakasléhtoista ja yksilollistd valmennusta osal-
listujien henkilokohtaisen tarpeen pohjalta. Kukin osallistuja saa oman, nimetyn valmentajan, jonka
kanssa han tydskentelee 10 viilkon moduulin ajan. Yksil6tapaamisia voi olla 5-10 kertaa henkilokohtaisen
tarpeen mukaan. Kaikilla valmentajilla on néin ollen ryhmavalmennusten suunnittelun ja toteutuksen li-
saksi viisi henkilokohtaista asiakasta kerrallaan, joita he tapaavat ja tukevat viikoittain ja joista laativat
palvelun lopussa palautelausunnot seké jarjestévét tarvittaessa yhteistyotapaamiset lahettéavien tahojen
kanssa. Yksil6llisten valmennusten tematiikat ja sisallot etenevat suunnitelmallisesti tyénhakua tukien, ja
niiden alustava sislto on liitteessa 3, johon on koottu myds elintapaohjauksen alustava sisélto.

Hankkeeseen hakeudutaan ilmoittautumisen kautta. limoittautuessaan osallistuja kertoo valmennustar-
peensa ja sen, kuinka pitkdan moduuliin hénella on mahdollisuus osallistua. lImoittautumismahdollisuus
on fyysisesti hankkeen markkinointitapahtumissa BusinessAsemalla, jossa jaetaan ilmoittautumislomak-
keita. [Imoittautuminen voi tapahtua myos sahkoisesti QR koodilla tai hankkeen verkkosivulla. Moduulien
aikataulut, ja paikkatilanne péivitetaéan sdannollisesti hankkeen verkkosivulle (Liite 4_Ryhmaaikataulut ja
ilmoittautuminen). Lisaksi palvelu linkitetddn Suomi.fi -palveluun saavutettavuuden parantamiseksi.
Hankkeelle laaditaan viestintdsuunnitelma, joka toimii myds viestintatoimenpiteiden seurannassa ja arvi-
oinnissa.

Tulokset:

1) Hankkeen konkreettisena tuloksena siihen osallistuvien henkildiden tydllistyvyys, hyvinvointi, eldmén-
laatu ja tyd- ja toimintakyky paranevat, selviytymiskyky eldamén haasteista paranee ja ty6- ja koulutusela-
maan tarvittavat valmiudet kasvavat. Naité tuloksia voidaan todentaa ja mitata mm. seuraavin keinoin:

- Hankkeeseen osallistuvien henkildiden oma elaméntilannearvio ZsekkiPro-tytkalun avulla hankkeeseen
osallistumisen alussa ja lopussa. Télla voidaan ndhdé ja todentaa elémén eri osa-alueilla tapahtuneita
muutoksia ja vaikutuksia yksildiden itsensd kokemana heidan elamasséaan.

- Hankkeessa kehitetddn oma "Hesotuen" vaikutuskysely asiakkaiden elamanlaatuun ja tyollistyvyyteen
liittyen. Talla pyritdé&dn saamaan tietoa laajasti siita, mitka tekijat vaikuttavat ensisijaisesti siihen, etta
osallistujan toimijuus, osallisuus ja pystyvyys tydnhaussa seka tyo6llistymisessa paranee.

2) Hankkeen konkreettisena tuloksena siihen osallistuvat henkildt (150 hl6d) saavat lisda tukea, apua ja
valmennusta omaan tydnhakutilanteeseensa. Talla edesautetaan kohderyhmén konkreettisia tyollisty-
mispyrkimyksia ja vauhditetaan heidan tyollistymistaédn. Naita tuloksia voidaan todentaa ja mitata mm.
seuraavin keinoin:




- Hankkeessa seurataan osallistujien osallistumisaktiivisuutta heille tarjottaviin ryhma- ja yksildinterventi-
oihin (numeerinen data mm. osallistujista ja osallistumiskerroista

- Eura2021 aloitus- ja lopetuslomakkeiden tiedot osallistujien tyémarkkinastatuksesta kuvaavat osallistu-
jan etenemistd omassa tyollisyystilanteessaan.

- Liséksi hankkeessa kehitetaan pidemmaén aikavélin tyollistymisvaikutusten seurantakysely, jolla pyritdan
saamaan tieto osallistujien tydmarkkinastatuksesta 6 kuukautta hankkeeseen osallistumisen jalkeen.

3) Hankkeen konkreettisena tuloksena syntyy vapaamuotoisen psykososiaalisen tuen ja uravalmennuk-
sen ryhma- ja yksilotyon toimintamalli tyottomille tyonhakijoille, jolla edistetdan tydnhakijoiden tydn-
haku- ja elaméntilannetta kokonaisvaltaisesti. Tata tulosta voidaan todentaa ja mitata mm. seuraavin kei-
noin:

- Hankkeessa toteutetaan sdannollisesti asiakastyytyvaisyyskyselyt, joiden avulla varmistetaan kehitetta-
vien sisdltéjen ja mallien toimivuus kéytdnndn asiakastydssa. Toimintamallin sisdlt6ja ja toteutustapoja
kehitet&én jatkuvasti siité saatavan palautteen perusteella.

- Liséksi keratéan ja seurataan aktiivisesti Eura 2021 -lopetusilmoitusten suosittelupisteiden suuntaa (nu-
meerinen data asteikolla 1-6). Tat4 seuraamalla ja arvioimalla varmistetaan se, etta hankkeessa suunni-
tellut toimenpiteet ja siséllot tukeva aidosti siihen osallistuvia asiakkaita ja hankkeelle asettuja tavoit-
teita.

- Hankkeessa toteutetaan sdanndllisesti itsearviointia, jonka avulla toteutettua toimintaa reflektoidaan ja
kehitetaan siina tyoskentelevien tyontekijoiden kohtaamien havaintojen, onnistumisten, haasteiden seké
uusien ideoiden perusteella.

4) Hankkeen konkreettisena tuloksena syntyy asiakasohjaus- ja yhteistydmalli ty6llisyysalueen ja kolman-
nen sektorin toimijan valille, joka dokumentoidaan niin, etta sitd on mahdollista toteuttaa jatkossa myds
muiden toimijoiden toteuttamana. Toimenpiteilla edistetdan uudenlaisten toimintamallien ja tyodllisty-
mista edistavien keinojen syntymisté tyollisyysalueen ja muiden tyollisyystoimijoiden yhteistyona. Naité
tuloksia voidaan todentaa ja mitata mm. seuraavin keinoin:

- Hankkeessa toteutetaan sdannollisesti verkostotyytyvéaisyys- ja yhteistyokyselyja, joiden avulla varmis-
tetaan, ettd kehitettéavat sisallot ja toimintamallit tukevat hankkeen sidosryhmien strategisia tavoitteita
ja heidan toteuttamaansa kehittamisty6ta muilla eri saroilla.

- Liséksi ohjausryhmaé arvioi hanketta saanndéllisesti kokouksissaan ja antaa palautetta toteutetusta toi-
minnasta edustamansa organisaation nakokulmasta seké toiminnan toteutuksesta suhteessa hankkeelle
asetettuihin tavoitteisiin.

Hanke vastaa tyollisyyspalveluiden rakennemuutokseen kehittdmalla uudentyyppisen, helposti saavutet-
tavan, asiakasléhtoisen ja yksilollisen toimintamallin tydnhakijoiden palveluprosessiin, joka tukee koko-
naisvaltaisesti tyollistymisen tavoitteita. Hankkeessa kehitettava toimintamalli liséd menetelmavalikoi-
maa tyottémien tyonhakijoiden palvelukonseptiin ja tarjoaa lisavalmennusta kaikille tyénhakijoille ja eri-
tyisesti niille, jotka tarvitsevat lisdtukea myos muilla elaman osa-alueilla ja joille julkisten ty6llisyyspalve-
luiden tarjoama tuki ei riitd. Hankkeella edistetaéan toimijoiden osaamista ja yhteisty6té ja se tuottaa lisa-
arvoa olemassa oleviin julkisiin palveluihin. Toimintamallin nahdaén tukevan erityisesti omavalmentajien
ja tyokykykoordinaattoreiden toteuttamaa tydté tyonhakijoiden tyollistymiskynnyksen ylittamiseksi.




Petteri Orpon hallitusohjelmassa on tavoitteena tydvoimapalvelujen kehittdminen nykyisté asiakaslahtoi-
semmaéksi ja yksilollisemmaksi. Talla tavoitellaan mm. resurssien kohdentamista entista tarkoituksen-mu-
kaisemmin tyonhakijoiden tarpeisiin ndhden. (Tydnhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden ke-
hittdmista koskeva hallituksen esitys, TYKE HE). HESO-hanke tukee tét4 tavoitetta kehittdmalla julkisen
tydvoimapalvelun rinnalle sité tukevan toimintamallin, jolla tuetaan ty6ttomien tyénhakijoiden tyénha-
kua ja nopeutetaan palveluprosessissa etenemista.

Lisatietoja hakemuksesta

Kustannusarvion jakaantuminen: EU + valtio 80% 569078 €
1 Palkkakustannukset 508 106 € Omarahoitus: Yksityinen rahoitus 10% 71136 €
Flat rate 40 % kehittaminen 203242 € Kuntarahoitus (10% Oulun kaupunki) 71134 €
Nettokustannusarvio 711348€

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

Hankkeen kustannusarvio yhteensa 711 348 euroa €
Hankkeen rahoitussuunnitelma yhteensa 711 348 euroa €
Hankkeelle esitetty tuen enimmaéisméaaré 569 078 euroa 80 %

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on Uudistuva, osaava ja osallistava Suomi 2021-2027-ohjelman mukainen ja toteuttaa sen toimin-
talinjan 4 erityistavoitetta 4.1. Polkuja toihin. Hanke tayttéa yleiset valintaperusteet ja erityistavoitekoh-
taisessa arvioinnissa hanke sai riittavasti pisteita (22,5/42) tullakseen rahoitetuksi.

Hanke vaikuttaa myonteisesti Pohjois-Pohjanmaan maakuntaohjelmaan 2022-2025 (MAKO KT 3 A. Yrit-
tajyyden kasvua, tyollisyytta ja tydelaméan muutoksia tukevien toimintaymparistdjen parantaminen) mm.
tarjoamalla uuden toimintamallin tydnhakijana olevien henkildiden kokonaisvaltaiseen tukemiseen jul-
kisten tyévoimapalveluiden rinnalla. Osallistujien tyollisyyshaasteita ja ongelmia ratkaistaan tukemalla
heidéan hyvinvointiaan ja tyollistymistaan tiiviilla ryhma- ja yksildinterventioiden jaksolla.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Kasittelyt:

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen Elinkeino ja luonnonvara -teemaryhma kommentointi 9- 17.4.2025
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen EURA-ryhma 27.5.2025

Pohjois-Pohjanmaan Maakunnan yhteistydryhman sihteerist6 26.8.2025

Pohjois-Pohjanmaan Maakunnan yhteistyéryhma 18.9.2025

Esittelija vakuuttaa, etta ei ole esteellinen kasittelemaan hakemusta. Esittelijalla ei ole eturistiriitaa
téssa asiassa.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyvaksymista.
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