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Hankkeen sisaltdo

Hankkeen péaatavoitteena on luoda valmiuksia alueen sosiaali- ja terveydenhuoltosektorin / hyvinvointialan yksityisille
pk-yrityksille hyvinvointialuemuutokseen ja sen tuomiin uusiin tarpeisiin ja muutostilanteisiin tulevina vuosina.
Tavoitteena on luoda alueen pk-yrityksille tydkaluja muutokseen ja turvata yksityisen sektorin tydpaikkojen mydnteinen
kehitys ja tydpaikkojen sailyminen alueella. Hanke vastaa alan pysyvien kaytanteiden muutostarpeisiin, jotka ovat
tulleet osaksi arkea Covid19 pandemian myota.

Nykytilanne haastaa toimijat usealla eri tavalla:

1) hyvinvointialueet aloittavat toimintansa 1.1.2023 ja kuntayhtymien palvelutuotanto lakkaa

2) palveluiden jarjestémiseen, palvelusopimuksiin ja palveluseteleihin muutoksia

3) palvelujen jarjestamisalueet laajenevat ja tama edellyttda yrityksilta yhteisty6té / yhteistarjoamista
4) kokonaan itse maksavien asiakkaiden ostovoiman kehitykseen siséltyy epavarmuutta

5) lainsdddanndn puolelta tulevat asiakastietolain muutokset ja liittymisvelvoite KANTA-palveluun

6) sosiaali- ja terveysalan tiedonhallinnan kokonaisuudistuksen vaikutukset palvelutuottajille

7) toimialan yleiset tydévoiman saatavuuteen liittyvat haasteet haastavat voimallisesti alueen yritykset
8) Covid19 pandemian pysyvat vaikutukset yritysten arkeen ja toimintaymparistoon

Hankkeen kohderyhmané on yksityisia sosiaali-, terveys ja hyvinvointipalveluja tuottavat yritykset NIHAK:n toiminta-
alueella. Palveluja tuottaa yhteensa 90 yritysta tai yritysten toimipistetta ja ala ty6llistdd yhteensé 520 tyontekijaa.
Alueen yksityiset sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajat ovat uudessa tilanteessa. Hankkeen avulla parannetaan
yritysten muutoskyvykkyytté ja annetaan valmiuksia muutostilanteen hallintaan.

Hankkeen tydpaketit teemoittain:
TP1: VERKOSTOT KUNTOON

EU:lta
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Hankkeen yhtena keskeisimpana tavoitteena on yhteistydverkoston rakentaminen alueen yksityisten hyvinvointialan
yritysten / yhteiséjen kesken. Yhteistydverkosto tarjoaa markkinavuoropuhelun rakentamiseen uuden
hyvinvointialueen kanssa tdssd muutosvaiheessa.

a) tilaisuudet ja foorumit verkostoitumiselle toimialaryhmittéin (5 kpl) hyvinvointipalvelujen tuottajien kesken seka
toimialaryhmékohtainen yhteydenpito hyvinvointialueen toimijoihin

b) toimialaryhmat yrittavat tilaisuudet ja foorumit alueellisen yhteistytn tekemiselle sek& vuoropuhelun jarjestaminen
hyvinvointialueen toimijoiden kanssa (3 kpl).

TP2: HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI KILPAILUEDUKSI

Hankkeen tavoitteena on:

- vahvistaa yritysten HR-osaamista muutostilanteessa toimilla, jotka kohdistuvat yrittajan ja yrityksen henkildston
tybhyvinvointiin huomioiden Covid19 pandemian pysyvéat vaikutukset yritysten arkeen ja toimintaymparistoon. Hanke
toteuttaa tyohyvinvointikartoitukset, joiden pohjalta nousee esille yrityskohtaiset ja yhteiset kehittamistarpeet (esim.
tydn organisointiin liittyvid asioita). Osana kartoitusta tunnistetaan yrityksen mahdolliset uudet rekrytointitarpeet ja
yhdessa yrityksen kanssa haetaan soveltuvimmat menetelmét rekrytoinnin tueksi. Hankkeen tehtavana on tuoda
tyokaluja tydyhteiston. Esille tulleiden tdsmatarpeiden pohjalta jarjestetaan toimialaryhmittain ja yhteisesti
tydpajatyyppisia koulutustilaisuuksia (3 kpl -> yhteensa 15 osallistujaa), joissa hyddynnetéaan vertaisoppimista. Osana
vertaisoppimista toteutetaan yritysvierailuja.

- toteuttaa tarpeen mukaan esille nousseita yksittaisia henkiléstokoulutuksen erillisteemoja, Esille tulleisiin
koulutustarpeisiin on mahdollista vastata rajatusti hankkeen jarjestamien tdsméakoulutusten avulla ja sen vuoksi
laajempien koulutustarpeiden osalta hanke tekee yhteisty6ta alueen oppilaitosten kanssa (JEDU, KAMK, OAMK, Diak
ja Centria).

TP3: LAATU / TOIMINNANOHJAUS

Hanke tekee lahtétilanneanalyysin ja yrityskohtaisen kehittdmissuunnitelman. Hanke voi tukea yrityksia seka niiden
henkilostoa muutostilanteiden hallinnassa ja vahintaankin valttdmattdmien muutosprosessien

lapiviennissa. Tunnistetut tarpeet liittyvat yleisella tasolla seuraaviin liiketoiminnan osa-alueisiin: tietosuoja ja tietojen
varmentaminen, laatu/toiminnanohjaus, asiakasrekisteri/KANTA-yhteensopivuus. Esille tulleiden tarpeiden pohjalta
jarjestetaan toimialaryhmittain ja yhteisesti tydpajatyyppisia koulutustilaisuuksia (5 kpl -> yhteensa 25 osallistujaa),
joissa hyddynnetaan vertaisoppimista.

TP4: LIKETOIMINNAN KEHITTAMINEN

Kartoituksen pohjalta tehdaan lahtétilanneanalyysi ja yrityskohtainen kehittdmissuunnitelma. Tunnistetut tarpeet
liittyvat yleisella tasolla seuraaviin liilketoiminnan osa-alueisiin: liketoiminnan kehittéminen (ml. yrityksen ESG-
strategian nakokulma), palvelutarpeiden kehityksen tulevaisuuden néakymat ja ennakointi, tuotteistaminen ja
palvelumuotoilu, uusien tuotteiden / palveluiden lanseeraaminen, yritysten rekrytointikyvykkyyden ja yrityskuvan
kehittaminen (tyontekijdiden rekrytointi/asiakkaat), robotiikan / automatisaation tutuksi tuominen (tilanne ja
tarvekartoitusta). Hanke on yrityskohtaisten muutostilanteiden [&piviennin tukena tarjoten sparrausta ja tyokaluja
uusien toimintatapojen / muutosten lapivientiin yrittajalle / yrityksen toimipisteen vetajalle.

Hankkeen tuloksena:

- on luotu yhteisty6verkostoja toimialan yritysten kesken

- hyvinvointialueen kanssa on luotu toimiva vuoropuhelu

- hankkeessa mukana olevien yrityksien HR osaaminen ja muutoskyvykkyys on parantunut

- hankkeessa mukana olevien yritysten rekrytointikyvykkyys on parantunut

- hankkeessa mukana olevien yritysten muutoskyvykkyys on parantunut, mik& nakyy yritysten uusina strategisina
avauksina, uusina palvelutuotteina tai uuden teknologian tai toimintamallien kayttéénottona.
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Hankkeen toiminta kohdistuu yhden
maakunnan alueelle

O Hankkeen toiminta kohdistuu usean
maakunnan alueelle

O Hankkeen toiminta on valtakunnallista

Maakunnat
Pohjois-Pohjanmaa

Seutukunnat

Nivala-Haapajarven, Ylivieskan

Kunnat

Nivala, Haapajarvi, Pyhajarvi, Karsamaki, Reisjarvi, Sievi

Lisatietoja hakemuksesta

Osallistuvien yritysten arvioitu lukumaara: 40

Osallistuvien henkildiden arvioitu lukuméaara: 50

Yritysten tukitoimet ovat yrityksille de minimis -tukea.

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa € |Osuus n_ettokus-
1 Palkkakustannukset 64 000 tannuksista (%)
1 Haettava ESR- ja valtion
g '(\)AStODS'Ve'”t ” 25 008 rahoitus 79 904 80,00
y Flui‘t t”Sta””“ set ~eso| |2Kuntien rahoitus 19 976 20,00
K etl raek vt - 99 880 3 Muu julkinen rahoitus 0 0,00
ustannukset yhteensa 4 Yksityinen rahoitus 0 0,00
5 Tulot 0
Nettokustannukset yhteenséa 99 880| |Rahoitus yhteensa 99 880 100,00
Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa €
6 Kunnat 0| |5 Kuntien rahoitus 0
7 Muu julkinen 0| |6 Muu julkinen rahoitus 0
Yhteensa 0| |Yhteensa 0
Rahoitussuunnitelma
Kustannusarvio yhteensa 99 880| |yhteensa 99 880

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on rakennerahasto-ohjelman erityistavoitteen 12.4 (REACT-EU) mukainen: hankkeessa tarjotaan koulutusta,
neuvontaa, ohjausta ja vertaisoppimista, joilla edistetdédn yritysten ja niiden henkildston valmiuksia, osaamista ja
muutoskyvykkyyttd nopeasti muuttuvan toimintaymparistén hyédyntamiseksi. Hankkeessa tarjotaan tydkaluja yrittajien
ja yritysten henkiléstén tydhyvinvointiin muutostilanteissa. Hankkeessa jarjestettava verkostotoiminta lisaa yritysten
mahdollisuuksia yhteistydhon ja vertaiskehittamiseen. Hanke on Pohjois-Pohjanmaan koronatoimenpidesuunnitelman
mukainen (Koulutuksen ja osaamisen kehittdminen).

Rahoittajan esitys

Rahoittajan esitys

Xl Hakemus esitetdan hyvaksyttavaksi [0 Hakemus esitetddn hylattavaksi

Ratkaisun mahdolliset perustelut ja jatkotoimenpiteet

Erityisten valintaperusteiden pisteytyksessa hanke sai 29/50 p.

Hanke on k&sitelty seuraavissa kasittelyryhmissa:
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen EURA-hankeryhma 22.11.2022
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen Elinkeino ja luonnonvara -teemaryhmé 22.11.2022 — 30.11.2022
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(sahkopostikokous)
Pohjois-Pohjanmaan MYR:n sihteeristd 12.12.2022
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