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Hankkeen sisaltdo

Pitkittynyt COVID-19 -pandemia on vaikeuttanut liilketoimintaa ja erilaisia yhteistydn muotoja toimijoiden valill&.
Erilaisia yhteistydalustoja ja teknologisia ratkaisuja on olemassa runsaasti, mutta niiden hyddyntaminen voi olla
haasteellista monista syista johtuen. Erilaisiin digitaalisiin sovelluksiin perehtyminen vaatii osaamista ja vaivannakoa,
ja tdhan ei valttamatta ole yrityksissa resursseja. Eri sovellusten rajapintojen yhteensopivuuden ja esimerkiksi
tietoturva-asioiden arviointiin vaaditaan osaamista, jota yrityksessa tydskentelevilla henkil6illa ei valttamatta ole. Monia
koronan yrityksille aiheuttamia haasteita voitaisiin ratkoa digitaalisilla ratkaisuilla, mutta digitalisaation hy6dyntamista
pk-yrityksissé hidastavat tiedon, osaamisen ja uskalluksen puute.

Hankkeen tavoitteena on lisata hankkeeseen osallistuvien toimijoiden osaamista digitaalisten sovellusten ja
teknologioiden suhteen ja ndin lisata etayhteyksien ja digitaalisten ratkaisujen avulla toteuttavien virtuaalitapaamisten
ja -tapahtumien laatua ja vaikuttavuutta hankkeen toteutusalueella. Tyfelaman tapaamisiin, vierailuihin, tilaisuuksiin ja
yhteydenpitoon liittyvat toimintatavat ovat pandemian vauhdittamana muuttuneet osittain pysyvasti. Digitaalisten
tydkalujen hallinta ja taidokas hyddyntaminen helpottavat verkostojen rakentamista ja yllapitoa uudenlaisessa
tilanteessa. Hankkeessa kehitetdan ja testataan virtuaalivierailujen toimintamalleja, joita erilaiset toimijat voivat
hyddyntaa ja raataldida omien tarpeidensa mukaisesti. Nailla erityyppisilla toimintamalleilla vastataan pandemian
aiheuttamiin haasteisiin, mutta myo6s niihin haasteisiin, jotka syntyvat esimerkiksi pitkista valimatkoista tai muista
fyysisista olosuhteista johtuvista seikoista. Lisdksi hankkeen tavoitteena on, etté kehittyneiden digitaitojen myé6ta
mahdollistuvat uudet toimintatavat juurtuvat osaksi uutta vihre&a siirtymaa tukevaa toimintatapaa.

Kohderyhma:

Oamkin sahkd-, automaatio- ja konetekniikan osastolla tydskentelevat opettajat ja TKI-henkilosto, jotka tydskentelevat
tehtévissd, joihin kuuluu erilaisten sidosryhmarajapintojen hallinta. Hankkeen varsinaista kohderyhm&a ovat myos
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hankkeen toteutusalueella toimivat teknologia- ja teollisuusalojen pk-yritykset ja yritysten henkilosto.
Tulokset:

Hankkeen mydta toimenpiteisiin osallistuneiden tiedot ja taidot erilaisten digitaalisten yhteistyalustojen ja virtuaalisten
tyokalujen kaytosta ovat parantuneet ja heilla on paremmat edellytykset hyddyntaa tydssaan monipuolisesti erilaisia
digitaalisia ty6kaluja ja palveluita. Taman myota hankkeeseen osallistuneet pystyvét aiempaa paremmin kehittamaan
kaytanteitd omassa tydssaédn, mm. Oamkin henkildst6 digitaalisten ratkaisujen hyddyntamista erilaisissa oppilaitoksen
ja yritysten vierailuissa ja yritykset/yritysten henkilostd saavat tietoa esim. sovellutusten hyddyntamisesta sisaisissa
koulutuksissa tai tietoturva-asioista liittyen virtuaalivierailuihin.

Lisaksi yritysten henkildstd pystyy nain aiempaa paremmin parantamaan omassa tydssaan mm. yrityksen nakyvyytta,
palveluiden saavutettavuutta ja kilpailukykya.

Hankkeen uutuusarvona on, etté olemassa olevia teknologioita hyddynnetéén uusissa sovelluskohteissa ja erilaisia
alustoja ja teknologioita uudella tavalla yhdistellen. Hankkeen konkreettisina tuloksina syntyy selvitys virtuaalisten
yhteistydalustojen kayttokohteista ja soveltuvista teknologioista. Selvityksen tuloksena tunnistetaan erilaisia tapoja
toteuttaa virtuaalivierailuja. Selvityksen ja erilaisten demonstraatioiden oppimistuloksena syntyy erityyppisten
virtuaalivierailujen toimintamalleja. Toimintamalleja hy6dyntamalla opettajat osaavat aiempaa paremmin kayttaa
monipuolisesti erilaisia digitaalisia ratkaisuja perustyéssaan, johon liittyy erilaisia vierailuja ja tilaisuuksia. Teknologia-
ja yritystarpeiden kartoituksen perusteella suunnitellaan ja valmistellaan tarkat siséllot (koulutusmateriaali) hankkeessa
toteutettaviin verkkokoulutuksiin.

Hankkeessa syntyva materiaali on vapaasti kaikkien henkildiden ja yritysten hyddynnettéavissa ja jad hankkeen jalkeen
avoimesti saataville. Hankkeen tuloksena myds koulutus- ja TKI-yhteistyon edellytykset paranevat, mika lisaa yritysten
kilpailukykya ja toisaalta parantaa koulutuksen osuvuutta. Digitaalisten mahdollisuuksien tehokkaampi hyddyntaminen
parantaa yritysten toimintaedellytyksia aikana, jolloin pandemia on muuttanut yhteydenpidon luonnetta ja
toimintatapoja mahdollisesti pysyvasti. Hankkeen vaikutuksesta myos sellaiset yritykset, joilla on toimitilojen sijainnista
tai laadusta tai toiminnan luonteesta johtuen haasteita vastaanottaa vieraita tai houkutella tyévoimaa, voivat vahvistaa
nakyvyyttadn, vetovoimaansa ja sité kautta myos kilpailukykyaan. Pitkan aikavalin tuloksena virtuaalivierailuista voi
kehittya aika- ja kustannustehokas sekad ymparistoystavallinen vaihtoehto perinteisille vierailuille ja tapaamisille.
Hankkeen tulokset ovat vapaasti saatavilla ja hyddynnettavissa myds Oamkissa. Lisaksi hankkeen jalkeen
hankkeessa tuotetut toimintamallit tulevat olemaan osa Oamkin perustoimintaa.

Hankkeen toiminta kohdistuu yhden [0 Hankkeen toiminta kohdistuu usean [0 Hankkeen toiminta on valtakunnallista
maakunnan alueelle maakunnan alueelle

Maakunnat

Pohjois-Pohjanmaa

Seutukunnat

Oulun, Raahen, Oulunkaaren, Nivala-Haapajarven

Kunnat

li, Kempele, Liminka, Utajarvi, Raahe, Nivala, Muhos, Vaala, Tyrnava, Oulu, Pudasjarvi

Lisatietoja hakemuksesta

Hankkeeseen osallistuu 100 henkilda (tydssa olevia) ja 20 yritysta.

Hankkeen toimenpiteet:

TP1 Hankkeen hallinnointi

Hankkeen kokonaistoteutuksen suunnittelu ja aikataulutus seka rahoittajan edellyttdma raportointi.
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TP2 Virtuaalisten yhteistydalustojen kayttokohteet ja teknologioiden kartoitus

Kartoitetaan erilaisten yhteistydalustojen, sovellusten ja teknologioiden soveltuvuutta ja tarjoamia mahdollisuuksia
littyen hankkeessa kehitettaviin virtuaalivierailujen malleihin. Teknologiakartoituksessa varmistetaan, etta hankkeessa
kehitettavat toimintamallit eivat ole riippuvaisia mistaan yksittéisesta sovelluksesta tai teknologiasta. Useita eri alustoja
ja teknologioita yhdistamalla luodaan mahdollisuudet yhteistydlle ja vuorovaikutukselle, joka on syvempéaa,
vaikuttavampaa ja informatiivisempaa kuin minkaan yksittéisen etakokous- tai oppimisalustasovelluksen avulla
voidaan saavuttaa.

Esimerkkeja tyypillisistéa sovellusohjelmista, joita tytpaketissa kartoitetaan ovat erilaiset etdkokoussovellukset:
Microsoft Teams, Zoom, Blackboard collaborate, RDP, TiemViewer; oppimisalustat: Moodle, Optima, Blackboard,
Google Classroom; seké erilaiset virtuaaliset tyokalut: esim GatherTown ja erilaiset VR-tydkalut. Oleellinen osa
tydpaketin kartoituksia on myds tunnistaa tietoturvallisuuteen liittyvia mahdollisia riskeja ja rakentaa erilaiset rajapinnat
tietoturvallisiksi. Selvityksen tuloksena tunnistetaan erilaisia tapoja toteuttaa virtuaalivierailuja. Teknologiakartoitusten
ja TP3:ssa toteutetun yritystarpeiden kartoitusten perusteella suunnitellaan ja valmistellaan tarkat sisallét koulutuksiin
hankkeen aikana. Koulutukset toteutetaan verkkototeutuksina.

TP3 Koulutussisaltdjen valmistaminen ja pilotointi

TyOpaketissa toteutetaan yritystarpeiden kartoitus, jonka tuloksia hyddynnetaan koulutussisaltéjen suunnittelussa.
Koulutusten tavoitteena on lisata osallistujien osaamista erilaisten digitaalisten alustojen ja teknologioiden
tehokkaaseen ja turvalliseen kayttoon liittyen. Kontaktoinnilla ja tarvekartoituksella pyritddn varmistamaan yritysten
henkildstdn osallistuminen hankkeen koulutuksiin. Tyopaketissa toteutetaan koulutustilaisuuksia, joissa lisataan
osallistujien osaamista eri virtuaalisten ty6tilojen kayttéon ja teknologioiden hyédyntdmiseen. Demonstraatioiden avulla
voidaan havainnollistaa eri sovellusten ja teknologioiden hyddyntdmisen mahdollisuuksia. Osaaminen kasvaa, kun
teknologiat ja niiden hyddyntaminen tulevat tutuksi. Demonstraatioiden aiheet pyritdan valitsemaan hankkeen
kohderyhman tarpeita kuunnellen. Demonstroitavien virtuaalivierailujen erilaisia kayttotilanteita voivat olla esim.
erilaiset tapaamiset, yritysesittelyt ja koulutustilaisuudet. Koulutustilaisuuksien sisélldissa korostuvat erilaiset tarpeet
virtuaalisen tilan ja kaytettavan teknologian suhteen.

Oamkin henkiléstélle suunnatut sisallét liittyvat erilaisiin tyypillisiin yritysten ja oppilaitoksen vierailuaiheisiin: esim.
digitaalisten ratkaisujen hyddyntaminen erilaisissa yhteistyoprojekteissa. Yrityksille ja yritysten henkildstolle
suunnattujen koulutussisaltojen aiheet raataldidaan heille sopiviksi. Esim. sovellutusten hyddyntadminen sisaisissa
koulutuksissa tai huomioitavat tietoturva-asiat virtuaalivierailuihin liittyen. Kaikki hankkeessa hyédynnettavat
teknologiat ovat kaytéssa olevia, joten mitaan teknologiaa tai sovellusta ei pilotoida hankkeessa. Pilotointi kohdistuu
hankkeessa tuotettuun koulutussiséltoon. Pilotointiin osallistuvat hankehenkildsto tilaisuuksien jarjestajana ja sisallon
tuottajana ja hankkeen kohderyhmiin kuuluvat henkil6t tilaisuuksiin osallistujina.

TP4 Virtuaalivierailujen toimintamallien maarittely

Hankkeen loppuvaiheessa kootaan tyépaketissa 2 keratyn teknologioihin ja yhteistybalustoihin liittyvan kartoituksen
tulokset ja tyopaketissa 3 demonstroitavien erilaisten virtuaalivierailujen yhteydessa syntyva uusi osaaminen
koulutusmateriaaliksi siten, etta valittujen tyypillisten virtuaalivierailujen toimintamallit ovat kaikkien kiinnostuneiden
hyddynnettavissa laajasti ja myos hankkeen jalkeen. Tassa toteutuksessa hyddynnetdan hankkeen aikana testattuja
teknologioita ja esim. videoita.

TP5 Tulosten levittdminen ja viestinta

TyOpaketti pitéaa sisallaan hankkeen toimenpiteista ja tuloksista viestimisen. Viestintaa toteutetaan lapi koko hankkeen
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siten, ettd hankkeen alussa viestinta painottuu hankkeen mahdollisuuksista viestimiseen ja hankkeesta potentiaalisesti
kiinnostuneiden yritysten tavoittamiseen viestinnan keinoin. Hankkeen loppupuolella viestintd painottuu hankkeen
tuloksista viestimiseen. Hankkeelle laaditaan my®ds erillinen viestintdsuunnitelma.

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

Rahoittajan arvio hankkeesta

Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa € |Osuus n_ettokus—
1 Palkkakustannukset 176 670 tannuksista (%)
1 Haettava ESR- ja valtion
g Ic\)/lsmp;""e'“t ” 8 008 rahoitus 171 764 80,00
4 Flu'?t tustannu set 30034 2 Kuntien rahoitus 0 0,00
K alra ek " - 214 704 3 Muu julkinen rahoitus 42 940 20,00
ustannukset yhteensa 4 Yksityinen rahoitus 0 0,00
5 Tulot 0
Nettokustannukset yhteenséa 214 704| |Rahoitus yhteensa 214 704 100,00
Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa €
6 Kunnat 0| |5 Kuntien rahoitus 0
7 Muu julkinen 0| |6 Muu julkinen rahoitus 0
Yhteensa 0] |Yhteensa 0
Rahoitussuunnitelma
Kustannusarvio yhteensa 214 704| |yhteensa 214 704

Hanke on erityistavoitteen 12.3 (Digitaalisten taitojen parantaminen) mukainen. Hanke tukee Pohjois-Pohjanmaan
alykk&én erikoistumisen strategiaa 2021-2024 (digitaitojen karttuminen) ja Pohjois-Pohjanmaan
koronatoimenpidesuunnitelmaa 2020-2021. Hankkeen toimenpiteisiin osallistuneiden toimijoiden tiedot ja taidot
erilaisten digitaalisten yhteistydalustojen ja virtuaalisten tyokalujen kaytosta lisaantyvat, ja heilld on paremmat
edellytykset hyddyntda monipuolisesti erilaisia digitaalisia tyokaluja ja palveluita tydssaan. Hankkeessa tehdaan
selvitys virtuaalisten yhteistydalustojen kayttokohteista ja soveltuvista teknologioista ja pilotoidaan verkkokoulutus.
Selvityksen ja erilaisten demonstraatioiden oppimistuloksena syntyy erilaisia virtuaalivierailujen toimintamalleja.

Rahoittajan esitys

Rahoittajan esitys

Xl Hakemus esitetdan hyvaksyttavaksi

[0 Hakemus esitetdan hylattavaksi

Ratkaisun mahdolliset perustelut ja jatkotoimenpiteet

Pohjois-Pohjanmaa MAKO Digitalisaatio, Covid19-pandemia

Erityiset valintaperusteet: 29/55 p.

Kasittelyt:

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen EURA-ryhma 27.4.2022
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen EURA-ryhmé 1.6.2022

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen Elinkeino- ja luonnonvara -teemaryhma 9.6.2022
Pohjois-Pohjanmaan maakunnan yhteistyéryhman sihteeristé 20.6.2022
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