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Hankkeen sisaltd

Mikroyritysten osuus Suomen yrityksista on valtava. Tilastokeskuksen mukaan 94,4% suomalaisista yrityksista on
mikroyrityksia eli alle 10 henkea tyéllistavia yrityksia. Mikroyritysten liiketoimintavalmiudet ovat usein heikompia kuin
pk- ja suuryrityksilla mm. mikroyritysten pienen koon ja rajallisten resurssien vuoksi. Mikroyritykset ovat usein
yrittajajohtoisia, mika johtaa helposti tilanteeseen, jossa yrittdjalta vaaditaan kohtuuttomia valmiuksia ymmartaa ja
hallita kattavasti yrityksensa liilketoiminnan eri osa-alueita. TAman johdosta mikroyritysten kyky havaita ja vastata
liiketoimintaansa liittyviin muutoksiin on usein heikko.

Yritykset elavét jatkuvassa muutoksessa, johon voi vaikuttaa esimerkiksi digitalisaatio, kasvu tai kiristyva
kilpailutilanne. Muutoksista selvidminen vaatii yritykseltd muutoskyvykkyytta niin yrittdjan kuin yrityksen henkildstonkin
osalta. Tutkimusten mukaan, mikro- ja pk-yritysten muutoskyvykkyyden valmiudet ovat puuttellisia.
Muutoskyvykkyyden puutteet korostuvat erityisesti mikroyrityksissa, joissa muutoksiin reagoimiseen ei ole
kaytettavissa merkittavia resursseja. Tama on nakynyt erityisesti viime aikoina Covid-19 -pandemian kautta, jonka
seurauksena moni mikroyritys on ajautunut ongelmiin. Koronan jalkipyykki kestda pitkaan. Yritysten omat resurssit ja
jaksaminen ovat olleet koetuksella jo 1,5 vuotta. Tarvitaan uskoa ja luottamusta parempaan tulevaisuuteen. Yritykset
tarvitsevat apua enemman kuin aiemmin. Mikro- ja pk-yritysten on tarkeda tunnistaa yritystoiminnan jatkuvuuden
kannalta keskeisimmat henkiléstén osaamis- ja kehittdmistarpeet, jotta muutoksiin voidaan varautua. Usein juuri
henkiloston heikko muutoskyvykkyys jarruttaa ja kuormittaa yritysta muutoksessa.

Kemu - Ketterdn muutoskyvykkyyden valmennusohjelman tavoitteena on kehittdd muutosjohtamiskyvykkyytta covid19-
pandemiasta karsineissa seka muissa muutosjohtamiskyvykkyytta lisda tarvitsevissa yrityksissa. Hankkeessa
kehitetd&n hankkeeseen osallistuvien mikro- ja pk-yritysten seka niiden henkildkunnan muutoskyvykkyytta
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toteuttamalla muutoskyvykkyyden valmennusohjelma. Valmennusohjelmassa yritykset oppivat arvioimaan paremmin
nykytilaansa seka tunnistamaan ja varautumaan muuttuvan liiketoimintaymparistén aiheuttamiin haasteisiin.
Suunnitelmallinen toimintaymparistén muutosten ennakointi ja yrittdjien osaamisen vahvistaminen varmistavat, etta
tulevissa vastaavissa tilanteissa kyetdan toimimaan ennakoiden, ketterasti ja riskeja paremmin halliten. Mikro- ja pk-
yritysten tulee kyetéa reagoimaan mahdollisimman nopeasti niitd koskeviin markkinahairiétilanteisiin myos jatkossa.
Yrityspalveluorganisaatioilta tulee vastaavasti I6ytya tulevaisuudessa kyvykkyyttéa kehittda alueensa yritysten
muutoskyvykkyyden valmiuksia. Hanke tarjoaa yrityspalveluorganisaatioille uusia tykaluja ja menetelmia yritysten
nykytilan analysointiin ja muutosjohtamisen suunnitelmien tekemiseen sellaisten yritysten kanssa, jotka eivéat
valttamatta itse hakeudu aktiivisesti yritysneuvonnan palveluiden piiriin.

Covid19-pandemian my6ta liikketoiminnan riskienhallinnan ja resilienssin sekd myds muutosjohtamisen valmiuksien ja
tyokalujen tarve tiedostetaan paremmin yrityksissd. Hanketoimijat haluavat hankkeella saattaa laajemmin yritysten
kayttéon muutosjohtamista tukevia tytkaluja sekéa nostaa viela entistd enemman yrittdjien tietoisuutta naiden
osaamisen ja tyOkalujen tarpeellisuudesta ja tarkeydesta liiketoiminnalle. Tavoitteena on, etté jo aloitteleville yrittgjille
olisi mahdollista tarjota polkuja ja tydkaluja arvioida ja kehittdd muutosjohtamiskyvykkyytta.

Hankkeen toimenpiteet jakautuvat neljaén tyépakettiin (TP), joista TP4 on koko hankkeen lapileikkaava tyopaketti
seuraavasti:

- TP1 Nykytila-analyysi: Yritysten liiketoiminnan nykytilan ja tulevaisuuden mahdollisuuksien arviointi digi-, kasvu- ja
myynnillisen kyvykkyyden seka tydhyvinvoinnin itsearviointitydkalujen avulla.

- TP2 Mikrokurssit: Yritysten muutostarpeita vastaavia, etdna toteutettavia mikrokursseja paasaantoisesti
paatoteuttajan (MicroENTRE:n ja Tydhyvinvointi ja tuottavuus -tutkimusryhmén) tarjoamana. Mikrokurssien materiaali
muodostuu videoluennoista ja/tai tekstisisallésta, jotka on pilkottu Oulun yliopiston korkeatasoisesta verkko-
opetusmateriaalista. Alustavia teemoja mm. liikketoiminnan strategia, suorituskyky ja ketteryys; digimuutos ja
megatrendit; jatkuva kehittdminen ja kasvu; tydhyvinvointi ja tuottavuus; tydyhteisotaidot ja ihmiskeskeinen
johtaminen. Mikrokurssien suunnittelussa ja markkinoinnissa huomioidaan mikro- ja pk-yritysten tarpeet ja
asiakasprofiilit. Tydpaketissa yritykset kehittavat valmiuksiaan muutoskyvykkyyteen TP1 havaittujen muutostarpeiden
mukaisesti. Mikrokurssit ovat pienkursseja, jotka yrittajat voivat suorittaa itsendisesti ilman erillisen asiantuntija
avustusta noin 1-2 tunnin tyépanoksella per kurssi joko kerralla tai paloittain haluaminaan ajankohtina. Kurssit
rakennetaan selkeiksi kokonaisuuksiksi. Markkinointi on asiakaslahtdista ja siiné kiinnitetddn erityista huomiota siihen,
etta yrittdjat ymmartavat markkinointiviestinnasta selkeésti, millaisesta kurssista on kyse ja miten he hyétyvat siita.
Yrittdjan niin halutessa mikrokursseja voidaan tarjota myos yrityksen henkiléstolle.

- TP3 Osallistava muutos: Tydpaketissa toteutetaan yrityskohtaisia (TP3.1) ja yritysten keskeisia (TP3.2)
vertaiskehittamistydpajoja muutoskyvykkyyden valmennusohjelmaan osallistuville mikro- ja pk-yrittdjille seka niiden
henkildstolle TP1:ssé havaittujen muutostarpeiden mukaisesti. Tydpajojen teemat liittyvat mikrokurssien sisaltdihin.
Vertaiskehittdmistydpajat ovat vertaistoimintana jarjestettyja tydpajoja, joissa kehitetaan yritysten muutosvalmiutta
yhdessa tydpajoihin osallistuvien asiantuntijoiden kanssa.

- TP4 Muutosjohtamisen suunnitelma: Ty6paketti on koko hankkeen lapileikkaava tydpaketti, joka linkittyy muihin
tydpaketteihin. Tydpaketin toimenpiteiden tavoitteena on auttaa hankkeen yrityksia tunnistamaan yritystoiminnan
jatkuvuuden kannalta keskeisimmat akuutit sek& pidemman aikavalin osaamis- ja kehittAmistarpeet. Nain voidaan
edistaa kaytettavissa olevien resurssien kohdistumista yrityksen kannalta relevantteihin kehittdmistoimenpiteisiin.
TyOpaketissa muutoskyvykkyyden valmennusohjelmaan osallistuvien yritysten yrittdjille kehitetd&dn muutosjohtamisen
suunnitelmat, joita paivitetaan lapi hankkeen. Muutosjohtamisen suunnitelmien toteutuksen yhteydesséa
yrityspalveluorganisaatiot omaksuvat my6s itse muutosjohtamisen toimintatavat, jota ne voivat hy6dyntéaé jatkossa
myo6s hankkeen jalkeen kehittddkseen omaa ja alueidensa yritysten muutoskyvykkyytta.
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Hankkeen tuloksena hankkeeseen osallistuvien yritysten liiketoiminta on kehittynyt ja yritysten muutoskyvykkyys
tulevaisuuden muutoksia kohtaan on parantunut. Yritysten osaaminen liiketoiminnan johtamiseen ja muutoksiin liittyen
on kehittynyt. Muutoskyvykkyyden valmennusohjelmaan osallistuneet mikro- ja pk-yritykset tehostavat valmiuksiaan
havaita ja reagoida lilkketoimintaansa liittyviin haasteisiin. Mikro- ja pk-yritysten yrittdjat voivat myés myéhemmin
hyodyntdd hankkeen tuloksena syntyvaa muutosjohtamisen vertaisverkostoa toimintansa kehittAmisessa.
Henkiléstétasolla, valmennusohjelma lisda henkiléstén osallisuutta yrityksen muutosjohtamiseen ja tyéhyvinvointia.
Yrityskohtaisiin osallistaviin tydpajoihin osallistuneiden yritysten henkildston sitoutuminen yrityksen toimintaan ja

liiketoimintaa koskeviin muutoksiin on parantunut, ja koettu tydhyvinvointi kehittynyt.

Valmennusohjelman jarjestamisesta keratyt opit kehittavat yrityspalveluorganisaatioiden kykya tukea pienyrityksia
muutoskyvykkyyden johtamisessa myos jatkossa.

Hankkeen toiminta kohdistuu yhden
maakunnan alueelle

[0 Hankkeen toiminta kohdistuu usean
maakunnan alueelle

O Hankkeen toiminta on valtakunnallista

Maakunnat
Pohjois-Pohjanmaa

Seutukunnat

Koillismaan, Nivala-Haapajarven, Ylivieskan

Kunnat

Kuusamo, Taivalkoski, Kalajoki, Merijarvi, Nivala, Haapajarvi, Alavieska, Reisjarvi, Pyhajarvi, Karsamaki

Lisatietoja hakemuksesta

Kohderyhma: Mikro- ja pk-yritykset (yrittdjat ja henkilost®), joiden liiketoimintaan korona-aika on tuonut haasteita, seka
muut mikro- ja pk-yritykset, joilla on muutoskyvykkyyden haaste.

Indikaattorit:

Osallistuvia mikro- ja pk-yrityksia 75 kpl
Osallistuvia henkil6ita (yrittajat ja yritysten henkilostd) 150

Yrityskohtaiset tukitoimet ovat de minimis -tukea yrityksille.

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma
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Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa € [Osuus nettokus-
1 Palkkakustannukset 455 256 tannuksista (%)
1 Haettava ESR- ja valtion
§ SAStO"’:"Ve'”t ” 30 158 rahoitus 450 240 80,00
y F|UUt ustannukset ——~eg| |2Kuntien rahoitus 79 769 14,17
K at ratek - - 562 801 3 Muu julkinen rahoitus 22 643 4,02
ustannukset yhteensa 4 Yksityinen rahoitus 10 149 1,80
5 Tulot 0
Nettokustannukset yhteenséa 562 801| |Rahoitus yhteenséa 562 801 100,00
Kustannukset Yhteensa € Rahoitus Yhteensa €
6 Kunnat 0| |5 Kuntien rahoitus 0
7 Muu julkinen 0| |6 Muu julkinen rahoitus 0
Yhteensa 0| |Yhteensa 0
Rahoitussuunnitelma
Kustannusarvio yhteensa 562 801| |yhteensa 562 801
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Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on rakennerahasto-ohjelman erityistavoitteen 12.4 (REACT-EU) mukainen: hankkeessa tarjotaan koulutusta,
neuvontaa, ohjausta ja vertaisoppimista, joilla edistetddn yritysten ja niiden henkildston valmiuksia, osaamista ja
muutoskyvykkyyttd nopeasti muuttuvan toimintaympariston hyédyntamiseksi. Hankkeessa jarjestettavat
vertaiskehittdmistydpajat edistavat yrittdjien verkottumista ja yhteisty6td. Valmennusohjelman jarjestamisesta keratyt
opit kehittavat yrityspalveluorganisaatioiden kyvykkyytté ja kykya tukea pienyrityksia muutoskyvykkyyden johtamisessa
myd0s jatkossa. Hanke on Pohjois-Pohjanmaan koronatoimenpidesuunnitelman mukainen tukiessaan yritysten
uudistumista ja kilpailukykya.

Rahoittajan esitys

Rahoittajan esitys
Hakemus esitetdan hyvaksyttavaksi [0 Hakemus esitetddn hylattavaksi

Ratkaisun mahdolliset perustelut ja jatkotoimenpiteet

Erityisten valintaperusteiden pisteytyksessa hanke sai 31/50 p.

Pohjois-Pohjanmaan MAKO: KT 1 Menestyvan yritystoiminnan ja kasvavan kansainvalisen kilpailukyvyn Pohjois-
Pohjanmaa A. Pohjois-Pohjanmaa on paras toimintaympaérist6 yritystoiminnan kehittamiselle ja sijoittumiselle.

Hanke on késitelty seuraavissa kasittelyryhmissa:

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen Elinkeino ja luonnonvara -teemaryhma 20.9.2021
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen EURA-hankeryhmé 6.10.2021
Pohjois-Pohjanmaan MYR:n sihteeristd 18.10.2021

Pohjois-Pohjanmaan MYR 27.10.2021
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